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概要

項目 内容 備考

提携先/サイト運営会社情報 株式会社ORIT. コーポレートサイト：https://orit-corp.com/

販売サイト DogLife Travel https://www.doglife.one/

対象サービス 国内宿泊予約
API連携による予約完結型にて販売
DogLifeのお客様マイページで予約情報表示、管理運用

対象商品 るるぶトラベルプランのうち、ペットと宿泊可能なプランのみ

エンドユーザー対応
予約前の対応：ORIT.社
予約後の対応：施設様

予約通知への記載 DogLifeを取扱個所として記載

旅行代金決済方法 現地決済のみ

予約・取消完了メール DogLife→お客様に送信

サイトID doglife

施設様との精算時の種別名 DogLife

会員、クーポン、ポイント連携等
⚫ DogLife 会員機能あり
⚫ クーポン利用あり
⚫ ポイント利用なし

会員でないと予約不可
（非会員の場合は新規アカウント登録)

リリース開始日 2026年7月15日（水）
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サイトコンセプト

DogLife Travelは、ORIT.が開発する愛犬の個体識別・属性データ
「DogID」を活用した愛犬家向けトラベルプラットフォーム。
宿泊予約に加え、犬のサイズや性格、健康状態などに応じた宿泊施設との
マッチングを実現し、飼い主と愛犬双方にとって安心して旅行できる環境の
構築を目指しております。



①予約

お客様

copyright © JTB Corp. all rights reserved. 5

予約の流れ

宿泊施設様

②予約通知

④宿泊・当日お支払い
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問合せの流れ

予約成立前

お客様 ORIT.

⚫ 会員登録方法
⚫ 予約画面の操作方法

など

予約成立後

お客様 宿泊施設様

⚫ 各種相談、確認
⚫ 施設様からの連絡事項

など

変更時はキャンセルリブックが基本



サイト構成
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検索～予約まで

STEP1 愛犬情報の登録

STEP2 条件入力・検索

STEP3 検索結果一覧

STEP4 施設詳細ページ

STEP5 プラン詳細ページ

STEP6 ログインページ

STEP7 予約情報入力

予約完了
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販売画面イメージ STEP1 愛犬情報の登録
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販売画面イメージ STEP1 愛犬情報の登録
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販売画面イメージ STEP2 条件入力・検索

検索条件入力欄
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販売画面イメージ STEP2 条件入力・検索

検索時の年齢の振分について

ABCDではなく、学年区分においてABCDを
それぞれ小学生・幼児・乳幼児と分ける

検索時点

ユーザー側でABCDに施設の個別ルールに
のっとって変更いただく

予約時

るるぶトラベルサイトと同じ手順を採用しています。
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販売画面イメージ STEP2 条件入力・検索

エリアで探す

条件で探す
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販売画面イメージ STEP3 検索結果一覧

施設名

施設名
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販売画面イメージ STEP４ 施設詳細ページ

施設画像

施設名

・注目ポイント
・愛犬の宿泊情報

宿の紹介

宿泊プラン

施設・サービス情報

アクセス情報・周辺施設

施設からのお知らせ

施設名

施設画像①

施設画像②

施設画像④

施設画像③

施設画像⑤
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販売画面イメージ STEP４ 施設詳細ページ

施設画像

施設名

・注目ポイント
・愛犬の宿泊情報

宿の紹介

宿泊プラン

施設・サービス情報

アクセス情報・周辺施設

施設からのお知らせ
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販売画面イメージ STEP４ 施設詳細ページ

施設画像

施設名

・注目ポイント
・愛犬の宿泊情報

宿の紹介

宿泊プラン

施設・サービス情報

アクセス情報・周辺施設

施設からのお知らせ

施設画像

施設画像



copyright © JTB Corp. all rights reserved. 18

販売画面イメージ STEP４ 施設詳細ページ

施設画像

施設名

・注目ポイント
・愛犬の宿泊情報

宿の紹介

宿泊プラン

施設・サービス情報

アクセス情報・周辺施設

施設からのお知らせ
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販売画面イメージ STEP４ 施設詳細ページ

施設画像

施設名

・注目ポイント
・愛犬の宿泊情報

宿の紹介

宿泊プラン

施設・サービス情報

アクセス情報・周辺施設

施設からのお知らせ

施設名

住所

電話番号
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販売画面イメージ STEP５ プラン詳細ページ

施設画像

プラン名

基本情報

食事について

ワンちゃんについて

チャイルドポリシー

注意事項

キャンセルポリシー

施設画像
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販売画面イメージ STEP５ プラン詳細ページ

施設画像

プラン名

基本情報

食事について

ワンちゃんについて

チャイルドポリシー

注意事項

キャンセルポリシー
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販売画面イメージ STEP５ プラン詳細ページ

施設画像

プラン名

基本情報

食事について

ワンちゃんについて

チャイルドポリシー

注意事項

キャンセルポリシー
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販売画面イメージ STEP6 ログインページ
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販売画面イメージ STEP7 予約情報入力

宿泊日

プラン情報・宿泊代金

予約者情報

宿泊代表者情報

宿泊者内訳

愛犬情報

宿からのお願い

支払情報入力

クーポンコード入力
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販売画面イメージ STEP7 予約情報入力

宿泊日

プラン情報・宿泊代金

予約者情報

宿泊代表者情報

宿泊者内訳

愛犬情報

宿からのお願い

支払情報入力

クーポンコード入力
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販売画面イメージ STEP7 予約情報入力

宿泊日

プラン情報・宿泊代金

予約者情報

宿泊代表者情報

宿泊者内訳

愛犬情報

宿からのお願い

支払情報入力

クーポンコード入力
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販売画面イメージ STEP7 予約情報入力

宿泊日

プラン情報・宿泊代金

予約者情報

宿泊代表者情報

宿泊者内訳

愛犬情報

宿からのお願い

支払情報入力

クーポンコード入力
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販売画面イメージ STEP7 予約情報入力

宿泊日

プラン情報・宿泊代金

予約者情報

宿泊代表者情報

宿泊者内訳

愛犬情報

宿からのお願い

支払情報入力

クーポンコード入力

予約を完了する
ボタンを押すと予約完了



施設・プランの表示条件
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【犬OK判定】の詳細は
次のページ
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DogLifeが施設を公開するまでの全体フロー①

犬OK判定

JTBの保有するプラン・施設情報を確認

非公開

ORIT.社内確認

ORIT.社内承認

公開

OK

OK

承認

NG

否認

DogLife Travelは、愛犬と一緒に宿泊が可能な施設
のみの販売をコンセプトとしているため、サイト公開時
に右図記載のフローで判定をし、
公開判断を行っております。
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DogLifeが施設を公開するまでの全体フロー②

JTB保有情報

除外ワード照らし合わせ
※ワード詳細は次のページ

あり

犬OK扱い

なし

ORIT.社独自調査の
犬OK施設リストとの照会

あり

対象外 OKワード照らし合わせ
※ワード詳細は次のページ

なし

あり なし

犬OK扱い JTBペットデータ受入記録あり

あり なし

犬OK扱い 対象外

犬OK判定の詳細
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ワードの照らし合わせ詳細

除外ワード

ペット不可 / 同伴不可 / お断り / 同伴の宿泊は出来ません / 犬不可 / 猫不可 / 犬猫不可 / 犬・猫不可 / 犬猫はお断り

ペット / 愛犬 / 愛猫 / わんちゃん / ワンちゃん / 猫ちゃん / わんこ / わんわん / ドッグ / 犬 / 猫

OKワード

ワードの参照先データ

施設名／施設詳細／セールスポイント／施設注意事項／交通ガイダンス／施設ペットデータ
の宿泊条件文・宿泊室記述文／同一施設の全プランのプラン名・プラン詳細・部屋詳細。

判定方法

部分一致で評価し、除外→OKの順で確認します（「ペット不可」が「ペット」より具体的なため）。
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FAQ

Q1 当社のプランが DogLife に掲載されていないです。

A1 DogLifeは 「ペットと一緒に泊まれる客室が1つ以上ある施設」を対象としております。
なお施設単位で公開可否を判断するため、「特定プランだけ出ない」は構造上発生しません。
例：ペット同部屋プランAは表示されるが、ペット同部屋プランBが表示されない、は発生しない。
施設様そのものが非公開状態である可能性が高くなっております。お問い合わせいただければ、原因を確認いたします。

Q２ 当社施設は犬受入OKだが DogLife に掲載されていないです。

A２ 原因を確認いたしますので、個別にお問い合わせください。

Q３ 情報を修正しましたが掲載されていません。どれくらいで掲載されますか？

A３ 即時反映ではございません。日次（深夜帯）取込になり、そのあと承認作業があるため数日かかります。

Q４ 公開所要時間はどれくらいですか？

A４ 取込（日次）→ 施設のORIT.社内レビュー（営業日ベース）→ 公開された時点で表示されるため、数日かかります。



DogLife独自情報について
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ORIT.独自情報の掲載について

STEP４ 施設詳細ページ

STEP５ プラン詳細ページ

STEP7 予約情報入力

以下ページの一部の項目ではORIT.社が調査した内容が反映されております。
修正をご希望される場合はORIT.社への依頼が必要となります。
ページ内の該当項目・修正依頼のフローは次のページ以降をご確認ください。



copyright © JTB Corp. all rights reserved. 36

販売画面イメージ STEP４ 施設詳細ページ

施設画像

施設名

・注目ポイント

・愛犬の宿泊情報

宿の紹介

宿泊プラン

施設・サービス情報

アクセス情報・周辺施設

施設からのお知らせ

JTB

JTB

ORIT.社へ依頼
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販売画面イメージ STEP５ プラン詳細ページ

施設画像

プラン名

基本情報

食事について

ワンちゃんについて

チャイルドポリシー

注意事項

キャンセルポリシー

JTB

JTB

ORIT.社へ依頼
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販売画面イメージ STEP7 予約情報入力

宿泊日

プラン情報・宿泊代金

予約者情報

宿泊代表者情報

宿泊者内訳

愛犬情報

宿からのお願い

支払情報入力

クーポンコード入力

ORIT.社へ依頼
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Doglife独自情報 修正申請フロー

Doglife独自情報に関して、Doglife独自情報に関して修正がございましたら、
【Doglife 宿泊施設様専用ご連絡先】までご依頼ください。

情報修正の依頼先

・電話番号：050-1784-9771
・メールアドレス：doglife@orit-corp.com

【Doglife 宿泊施設様専用ご連絡先】営業時間 9:00〜18:00（土日祝除く)



予約通知

copyright © JTB Corp. all rights reserved. 40



copyright © JTB Corp. all rights reserved. 41

予約通知

◆通知発信元はJTBとなります。
 配信メールアドレス：yadosupport@jtb.co.jp

◆取扱個所記載内容
 電話番号：Doglife運営会社のORIT.社が対応

 メールアドレス：JTBが対応

※いずれも施設様対応用の連絡先となります。
お客様へのご案内はお控えください。

yadosupport@jtb.co.jp

yadosupport@jtb.co.jp



その他全般
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商品請求書兼明細書

ホテルJTB

〒100-XXXX
〇〇県〇〇市〇〇

事業者番号：XXXXXXX
TEL：XXXXXXX

種別名
・「dog」として表記されます
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お問い合わせ先

本提携に関して

JTB担当者までご連絡ください

予約内容に関して

・電話番号：050-1784-9771
・メールアドレス：doglife@orit-corp.com

営業時間外の緊急連絡先：080-9611-0624

【Doglife 宿泊施設様専用ご連絡先】営業時間 9:00〜18:00（土日祝除く)

mailto:doglife@orit-corp.com
mailto:doglife@orit-corp.com
mailto:doglife@orit-corp.com
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