
ホテル1-2-3福山 リーガロイヤルホテル広島 さぎの湯荘 なにわ一水
湯田温泉ユウベルホテル
松政

下関グランドホテル
琴平グランドホテル
桜の抄

湯元こんぴら温泉華の湯
紅梅亭

コンフォートホテル高松 オークラホテル丸亀 コンフォートホテル高知

都道府県＞サブエリア 広島県>福山 広島県>広島 島根県>鷺ﾉ湯 島根県>松江 山口県>湯田温泉 山口県>下関 香川県>ｺﾝﾋﾟﾗ温泉郷 香川県>ｺﾝﾋﾟﾗ温泉郷 香川県>高松 香川県>丸亀 高知県>高知

車いす対応客室がある ● ● ● ● ● ● ●

建物入口がフラット、または
スロープがある（簡易スロー
プも可）

● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

１か所以上の屋内スロープに
手すりがある

● ● ●

１か所以上の屋外階段に手
すりがある

● ● ● ● ●

駐車場から建物入口まで車
いすで支障なく移動できる

● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

館内は車いすで支障なく移
動できる

● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

貸出用車いすがある ● ● ● ● ● ● ● ● ●

車いす対応共用トイレがある ● ● ● ● ● ● ● ● ●

車いす用エレベーター（低い
位置のボタンなど、車いす対
応のもの）がある

● ● ● ● ●

車いすのまま乗車できる送
迎車両がある

●

車いすのままテーブル席で
の食事が可能

● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

その他の回答 大浴場に自動昇降機能付きシャ
ワーキャリーあり（男女）

50㎝ 50cm 45㎝ 40cm 40cm 45㎝ 約50㎝

80㎝ 105cm 115㎝ 90㎝ 92cm 90cm 100㎝ 80cm 約100㎝

自動開閉式（ボタン等で操作
が可能）
手動開閉式 ● ● ● ● ● ● ● ● ●

どちらのタイプもある

その他

2台乗車可能マイクロバス

敷地内に誘導ブロックが設
置されている

● ● ●

触って確認できる触知案内
図、もしくは点字の館内案内
図がある

●

非常時の音声による呼び出
し装置

● ● ●

エレベーターに到着階を知ら
せる音声案内がある

● ● ● ●

エレベーターのボタンに点字
表記がある

● ● ● ●

点字のメニューがある

客室テレビには「副音声」に
変更できるリモコンが備えら
れている。

● ● ●

どれも対応していない ● ● ● ●

その他

常時対応可能 ● ● ● ● ● ● ●

繁忙期は難しい ● ● ●

常時不可 ●

その他

手話対応が可能

非常用警報ランプ対応客室
がある

●

非常時に文字で情報を出す
ことができる
ドアに来訪を知らせるランプ
がある/設置できる
筆談用具、コミュニケーショ
ンボードなどを準備している

● ● ● ● ● ● ●

テレビに字幕を出すことが可
能

● ● ● ●

どれも対応していない ● ● ●

その他 非常用警報ランプ対応客室は、
お部屋のトイレにある非常ボタン
を押したらフロントにある警報が
鳴ります。(一部の部屋のみ)

ワイヤレスフラッシュチャイム及び
FAXの無料貸出あり

お客様の希望に応じた離乳
食の用意

●

お子さま用食器類の用意 ● ● ● ● ● ● ● ● ●

ベビーカー貸出

ベッドガードの設置 ● ● ● ●

ベビーベッドの貸出 ● ● ● ● ●

どれも対応していない

その他 授乳室、おむつ交換代がある。お
子様用の椅子をレストラン全店に
用意している。持ち込みの離乳食
の温めや、ミルク用のお湯の提供

ベビーバス、バスチェア、ハイロー
チェア、バンボ、オムツ専用ゴミ箱
貸出あり

食事会場での子ども椅子、ベ
ビーベッド対応

食事のアレンジ（一口大、き
ざみ食）が可能（要相談）

● ● ● ● ● ● ● ●

食事のアレンジ（ミキサー
食、ペースト食）が可能（要相

● ● ● ● ●

高齢者でも使いやすいカト
ラリー(食器・スプーン・
フォーク等)の用意

● ●

食事時の介助（バイキング取
り分け等）が可能

● ● ●

客室での食事提供が可能 ● ● ●

どれも対応していない ●

その他 ベジタリアン、ヴィーガン、グルテ
ンフリー、ハラルなどの料理対
応・アレルギーの有無や減塩など
の料理対応

個室の会食場をご用意

シャワーチェアの貸出 ● ● ● ● ● ● ● ●

シャワーキャリー(浴室用車
いす）の貸出

●

車いすのまま脱衣所への入
室が可能

● ● ● ●

大浴場内に手すりがある ● ● ● ● ●

客室の浴室に手すりがある ● ● ●

浴場の貸切が可能 ● ●

どれも対応していない ● ● ●

その他 車いすのまま脱衣所への入室
と、客室の浴槽に手すりは、バリ
アフリー部屋のみあり

補助犬受け入れについて研
修を行っている

● ● ● ●

多言語対応 ● ● ● ● ● ● ● ●

宿までの送迎可能 ●

どれも対応していない ● ● ●

その他 英語、韓国語、アラビア語、フラン
ス語、スペイン語、フィリピノ語、
パンパンガ語、セブアノ語、中国
語

ホームページをご参照ください 韓国語　英語 英語

キッズルーム

露天風呂付き客室 ● ● ● ●

貸切風呂 ● ● ●

ベッドがある客室 ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

個室の食事会場 ● ● ● ● ● ● ●

オストメイト対応設備 ● ● ●

段差解消用の簡易スロープ ● ● ● ●

特になし

その他
ホームページをご参照ください

特になし

浴室用の椅子(背もたれありやな
し)、浴槽の滑り止めマット、おむ
つ用ごみ箱、オットマン、お子様
用階段(高齢者の方の利用も
可)、ベッドガード、ベビーベッド、
エキストラベッド、浴槽用の手す
り、お手洗い用の手すり(数に限
りがございます)

シャワーチェア、浴槽の滑り止め
マット、老眼鏡、拡大鏡

車イス用クッション、立ち上がり
補助手すり、ベッドサイド補助手
すり、半高座椅子、ベッド用防水
シート、女性用上半身入浴着（バ
スタイムカバー）、浴槽滑り止め
マット、高さ調節付浴槽台、シャ
ワーチェア、ユニバーサル食器、
筆談器

特になし
携帯充電器　アイロン　ズボンプ
レッサー　加湿器　電気ヒーター

老眼鏡 老眼鏡 特に無し 特になし 老眼鏡、

福山駅、コンビニ、アイネス内科ク
リニック

市内電車：紙屋町西駅、アストラ
ムライン：県庁前駅、バスセン
ター、広島市民病院、コンビニ、ひ
ろしま美術館、そごう、原爆ドー
ム

足立美術館・安来節演芸館 コンビニ・松江しんじ湖温泉駅 コンビニ、ドラッグストア、飲食店
コンビニ　水族館　市場　お土産
店　渡船乗り場　アミューズメント
パーク

コンビニ コンビニ
コンビニ　ドラッグストア　スー
パーマーケット

なし
JR高知駅、家電店、ホームセン
ター、レンタカー

4～6階の角部屋に各1室ずつあ
り、ご高齢の方、車いすの方に安
心してご利用いただけるよう、安
全性と利便性を第一に考えたお
部屋です。浴室はバストイレ一体
型となっています。

バリアフリー化を目指し、バリア
フリー部屋の用意や貸出備品を
充実させるハード面の他、「観光
施設における心のバリアフリー認
定制度」を2024年7月に取得
し、今年度数名のスタッフが「ユニ
バーサルマナー検定3級」を取得
し、他スタッフ取得促進のハート
面の動きもあります。

ご要望にできるだけお応えいた
しますので、お気軽にお声掛けく
ださい。

バリアフリー・ユニバーサルデザ
インの旅館を目指しています。

フロントや食事会場への筆談用コ
ミュニケーションボード準備、車
椅子やシャワーチェア等の貸し出
し等の物的なサービスに加え、車
椅子でスムーズに利用できる食
事会場へのご案内など、バリアフ
リー性能を補完するための対応
を行っております。

館内設備が十分行き届いていな
いところもありますが、お客様に
ご満足いくサービスをご提供さ
せていただきます。

2021年に温泉風呂付ユニバー
サル和洋室をオープンし、盲導犬
の受け入れも可能です。ロビーは
スロープ、大浴場には手すりを設
置。安心してご滞在いただけま
す。

2022年に温泉風呂付ユニバー
サル和洋室をオープンし、盲導犬
の受け入れも可能です。玄関、ロ
ビーはスロープ、大浴場には手す
りを設置。安心してご滞在いただ
けます。

特にアピールポイントはございま
せん

設備としてあまり整ってないの
で特になし

1室のみだが専用部屋を完備。
シャワーチェア常時設置。

ホテル1-2-3福山は、家族での
旅行に最適なホテルです。無料
朝食、大浴場など、家族旅行に必
要な設備を完備しています。 近
接する福山城やしまなみ海道、鞆
の浦などの主要観光スポットへ
のアクセスも良好です。

平和記念公園や原爆ドーム、広島
城などの人気の観光地や繁華街
までが徒歩圏内であり、隣接する
広島バスセンターから広島空港
までのアクセスはもちろん県内外
の人気観光地へも簡単にアクセ
スできる好立地に位置していま
す。また、路面電車やアストラムラ
インの最寄り駅も徒歩すぐと、交
通機関がとても充実しています。
そして、地上35階建ての高層ホ
テルのため、南側からは原爆ドー
ムと宮島の2つの世界遺産を、北
側からは広島城やエディオンピー
スウィング(サッカー場)などの美
しい景色がご覧いただけます。

木造の旅館ですので、多少段差
もございます。出来る限りのご対
応はさせていただきますのでお
声掛けください。

ユニバーサルデザインの国際表
彰「IAUD国際デザイン賞
2020」で金賞受賞のほか、
様々な評価を励みに、お客様の
心地よい滞在に寄り添っていき
たいと考えています。

田温泉ユウベルホテル松政は老
舗の伝統や和の心を大切にした
きめ細やかな おもてなしで、堅
苦しさを感じさせない心が落ち
着くようなサービスを心がけて
います。当館の特徴は湯田温泉
の源泉を100％かけ流しで利用
した露天風呂。 また、温泉付特別
室から和室、和洋室、洋室と要望
にあわせてお選びいただける 多
様な客室と、山口の幸をふんだ
んに使用した和の会席料理も好
評です。

下関市中心市街地に位置し、関門
海峡に沿って徒歩圏内の観光ス
ポットも充実した最高のロケー
ション。関門海峡を行きかう船舶
を眺めていると、時間が経つの
を忘れてしまいます。

金刀比羅宮の石段22段目にあ
る温泉旅館です。華やかな「華風
呂」をはじめ、温泉が楽しめます。
7階レストランでは、讃岐の旬の
味覚を堪能。心温まるおもてなし
で、特別なひとときをお届けしま
す。

金刀比羅宮の麓にある温泉旅
館。2種類の温泉と多彩なお風呂
に加え、女性限定の「華風呂」も
楽しめます。讃岐の旬の食材を
使った料理を味わい、非日常の
ひとときをお過ごしください。

築年数が浅い為、建物内外が綺
麗です。

瀬戸大橋を一望できる客室と無
料駐車場あり。

館内に平面駐車場(40枠）完備。
館内入口に車いす専用駐車枠を
設置し、スムーズに入館できるよ
う対応している。

施設全体のアピールポイント

入浴に関する配慮

その他サービス

施設設備

その他の貸し出し備品

施設周辺のスポット

バリアフリーに関するアピールポイント

電動車いすの搭載が可能な場合は積載可能重量（ｋｇ）

目が不自由な方への配慮

館内誘導（フロントからお
部屋まで）の可否

耳が不自由な方への配慮

お子様への配慮

お食事への配慮

【中国・四国】
施設名

足が不自由な方・車いす
の方への配慮について

おおよその床からベッドまでの高さ

おおよそのドア幅

トイレのドア鍵について


